[bookmark: _GoBack]       КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ ЗВЕРНЕННЯ У РАЗІ ВИЯВЛЕННЯ НАСИЛЛЯ

102 - Національна поліція України (надає нагальну допомогу, припиняє насильство, фіксує випадок, інформує потерпілу людину та скеровує її до інших служб);
103 – швидка медична допомога;
15-47 – безкоштовна цілодобова «гаряча лінія»  з протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильства стосовно дітей (надають кваліфіковану консультацію, підтримку, допомагають скласти план дій);
066 915 72 00 – Луганська обласна «гаряча лінія» з питань попередження домашнього й ґендерно обумовленого насильства та дискримінації за ознакою статі;
116-123 (з мобільного) та 0 800 500 335 (зі стаціонарного) – безкоштовна національна «гаряча лінія» з попередження домашнього насильства, торгівлі людьми та гендерної дискримінації;
116-111 (з мобільного) та 0 800 500 225 (зі стаціонарного) – національна дитяча «гаряча лінія»;
0 800 213 103 – єдиний контакт-центр системи безоплатної правничої допомоги (цілодобово, безкоштовно);
2345 – «гаряча лінія» для чоловіків (надає психологічні консультації та підтримку спеціалізовано для чоловіків);
15-45 –  урядова «гаряча лінія», механізм комунікації Уряду з громадянами, який дозволяє оперативно реагувати на проблемні питання, що порушуються у зверненнях громадян;
0 800 212 103, 044 363 1041 (звернення з-за кордону) – безоплатна правнича допомога;
0 800 501 720, 044 299 74 08 – Уповноважений Верховної Ради України з прав людини;
3033 кабінети медико-психологічної допомоги (зазвичай розташовані на базі багатопрофільної лікарні та має окремий вхід) за номером можна дізнатися про адресу кабінету в вашому місті;
Важливо: оскільки, перебуваючи в одному приміщенні з кривдником, особа, постраждала від домашнього насильства, не завжди має можливість розповісти про насильство телефоном, вона може скористатися чат-ботами МВС України #ДійПротиНасильства у месенджерах:
Телеграм: https://t.me/police_helpbot
Вайбер: https://tinyurl.com/y8rgatt9
Зокрема, чат-бот може допомогти людині викликати служби допомоги (поліцію і швидку), переадресувати на спеціалістів безоплатної правової допомоги, які нададуть юридичну консультацію в онлайн-режимі; надати контакти інших служб допомоги, а також роз’яснити, що таке домашнє насильство та як йому протидіяти.

